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FORMATION CléA Management (RS 6269)  
DUREE : 11 à 50 heures - Certification inscrite au Répertoire Spécifique – délivrée par Certif’Pro  

     CONTEXTE ET FINALITÉ 
La certification CléA Management (RS6269) atteste de la maîtrise des compétences essentielles à 
l’exercice d’une fonction d’encadrement de proximité. 
Elle permet aux managers d’acquérir, structurer et sécuriser leurs pratiques managériales conformément 
aux exigences du référentiel national validé par Certif’Pro. 
La formation intervient : 
▪ Après une Évaluation Préalable des Acquis (EPA),  
▪ Ou dans le cadre d’un parcours complet incluant évaluation, formation et jury de certification. 

 
NEXTLEVELPRO est habilité par Certif’Pro pour la formation et l’évaluation CléA Management et met en 
œuvre un dispositif structuré, individualisé et conforme aux exigences du Référentiel National Qualité 
(Qualiopi). 

 

   OBJECTIFS :  
À l’issue du parcours, le candidat sera capable de : 
▪ Organiser l’activité de son équipe en cohérence avec la stratégie de l’entreprise 
▪ Animer et mobiliser un collectif de travail en présentiel ou à distance 
▪ Accompagner le développement professionnel des collaborateurs 
▪ Intégrer les obligations réglementaires, sociales et organisationnelles 
▪ Contribuer à l’amélioration continue et à la performance collective 
▪ Se présenter dans les meilleures conditions à la certification CléA Management 

 

         PRÉ-REQUIS 
▪ Avoir réalisé l’évaluation préalable CléA Management  
▪ Une expérience incluant des missions d’encadrement, d’animation ou de coordination est 

recommandée  
▪ Être engagé dans une démarche d’évolution professionnelle 
 

  VOIES  D’ACCÈS :  
• Formation continue • Contrat de Professionnalisation  • Candidature individuelle  
• Par expérience 
 

 MODALITES D’ACCÈS :  
• Réalisation obligatoire de l’évaluation préalable CléA Management 
• Parcours de formation individualisé selon les compétences restant à acquérir. 
 

      DÉLAIS D’ACCÈS :  
•3 semaines à 2 mois selon le dispositif engagé. 

 

            LE PROGRAMME : 
La formation est structurée autour des 3 domaines et de la dimension transversale du référentiel CléA 
Management (RS6269).  
 
Le volume horaire est adapté selon les besoins identifiés lors de l’évaluation préalable. 

  Domaine 1 : Organiser l’activité au regard des attentes et contraintes de l’entreprise 
▪ Identifier, comprendre et mettre en œuvre les orientations stratégiques (RH, RSE, télétravail…)  

▪ Décliner la stratégie en objectifs opérationnels  

▪ Suivre les résultats et pratiquer des actions correctives  

▪ Utiliser les outils numériques liés au pilotage de l’activité (en lien avec CléA Numérique)  

▪ Respecter les obligations administratives, sociales et financières 

       Finalité : structurer l’activité managériale et assurer un pilotage efficace de l’équipe. 

 

  Domaine 2 : Animer et encadrer le collectif de travail 
▪ Mettre en place un cadre de travail clair  

▪ Animer l’équipe en présentiel ou à distance  

▪ Conduire des réunions et mobiliser les collaborateurs  

▪ Adapter son management aux situations et aux personnes  

▪ Décider et arbitrer en environnement contraint ou en situation de crise 

▪        Finalité : développer une dynamique collective constructive et renforcer la performance de 
l’équipe. 

   PUBLIC : 
Cette formation s’adresse à : 
-Managers de proximité  
-Chefs d’équipe  
-Responsables de service  
-Salariés exerçant des missions 
d’encadrement  
-Salariés visant une évolution vers des 
fonctions managériales  
-Demandeurs d’emploi visant un 
poste à responsabilité 

 
       DUREE : 
Durée indicative : 11 à 50 heures 
selon les besoins identifiés lors de 
l’évaluation préalable. 
 
Le parcours est :  
• Individualisé  
• Modulaire par domaine  
• Organisé à temps plein ou  
partiel (présentiel ou distanciel) 
Un planning personnalisé est  
établi en début de formation. 

 
    MOYENS PÉDAGOGIQUES :  
-Postes informatiques individuels avec 
accès internet sécurisé  
-Écran interactif et supports 
numériques  
-Supports conformes au référentiel 
RS6269  
-Grilles de suivi par domaine  
-Dossier Individuel de Suivi  
-Outils numériques et plateforme 
collaborative 

 

      MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES : 
La formation repose sur une 
pédagogie active et contextualisée : 
-Études de cas managériales  
-Mises en situation professionnelles  
-Jeux de rôle (réunion, entretien 
professionnel…)  
-Analyse de pratiques  
-Ateliers collaboratifs  
-Préparation progressive à 
l’évaluation finale  
 
Cette approche favorise la montée en 
compétences opérationnelle et la 
transférabilité immédiate en 
entreprise. 

 
     RÉSULTATS 
Taux de satisfaction :  
en cours en 2025 
Taux de réussite à l’évaluation : en 
cours en 2025 
Taux d’accès à l’emploi dans les 6 
mois : en cours en 2025 
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   Domaine 3 : Accompagner les collaborateurs et développer les compétences 
▪ Créer les conditions de l’accompagnement professionnel  

▪ Conduire ou contribuer aux entretiens professionnels  

▪ Informer sur le CPF, le CEP et la VAE  

▪ Identifier les leviers de motivation  

▪ Fixer des objectifs individuels réalistes et quantifiés  

▪ Appliquer et faire respecter les règles d’hygiène, de sécurité et les bases du droit du travail 
       Finalité : accompagner les collaborateurs dans leur évolution professionnelle et sécuriser la dimension humaine 
du management. 

    Dimension transversale : Contribuer à l’amélioration continue 
▪ Proposer des axes d’amélioration et contribuer aux démarches qualité (ISO, RSE…)  

▪ Développer la cohésion et la coopération  

▪ Interroger ses pratiques managériales et identifier ses axes de progrès  

▪ Identifier les compétences individuelles et collectives et favoriser leur évolution 

       Finalité : inscrire le management dans une logique durable d’amélioration continue et de performance collective. 

. 
Modalités d’évaluation : 
▪ Évaluations formatives régulières tout au long du parcours 
▪ Mises en situation managériales validant chaque compétence du référentiel 
▪ Évaluation finale conforme au référentiel CléA Management (RS6269) 
▪ Constitution et transmission du dossier de preuves au jury Certif’Pro 
▪ La certification est obtenue lorsque les 3 domaines sont validés à 75 % minimum, sans compensation 

 

          VALIDATION : 
L’évaluation préalable permet d’identifier les compétences maîtrisées par le candidat dans chacun des 3 
domaines du référentiel CléA Management. 
Un score minimum de 75 % par domaine est requis pour valider la certification. 
▪ Validation totale (≥ 75 % sur les 3 domaines) : le dossier est transmis au jury de certification. Après 

validation, le certificat CléA Management est délivré par Certif’Pro. 
▪ Validation partielle (< 75 % sur un ou plusieurs domaines) : un parcours de formation individualisé 

et modulable est proposé, suivi d’une nouvelle évaluation sur les domaines non validés. 
 
Le certificat CléA Management est valable 5 ans, inscrit au Répertoire Spécifique (RS6269) et reconnu 
nationalement, tous secteurs professionnels confondus. 
 
Date enregistrement : 17-02-2023– date d’échéance de l’enregistrement : 17-02-2028 
 

       LES DÉBOUCHÉS : 
La certification CléA Management permet :  
▪ L’accès ou le maintien dans l’emploi  
▪ L’évolution professionnelle  
▪ La reconnaissance officielle des compétences en management  
▪ L’accès à des certifications complémentaires 

 

    HANDICAP 
Si vous êtes une personne en situation de handicap et que vous souhaitez aménager la formation pour y 
participer dans les meilleures conditions, contactez notre référente handicap à 
djchoeursetvoix@gmail.com ou nextlevelpro974@gmail.com pour analyser les possibilités d'adaptation à 
votre situation. 

Aménagements possibles : 
• Adaptation des supports pédagogiques 
• Aménagement du rythme de formation 
• Assistance d'un tiers lors de la formation ou de l'évaluation 
• Adaptation des outils et du matériel 
• Aménagement des modalités d'évaluation 

 
Procédure : Un entretien est proposé pour analyser les besoins et étudier les adaptations possibles 
(pédagogiques, techniques, organisationnelles). Une réponse est apportée sous 5 jours ouvrés. 

 
 

Date de mise à jour : 25/08/2026 

 
 

  DISPOSITIFS ET 
FINANCEMENTS 
-Eligible au CPF, AIF (France Travail)  
-Plan Développement des Compétences  
-Contrat de professionnalisation  
-Paiement en 2, 3, 4 ou 10 fois sans 
frais. 

 

        SUIVI ET RESULTATS 
-Feuilles d’émargement et Dossier 
Individuel de Suivi  
-Exercices pratiques et mises en 
situation évaluées  
-Constitution progressive du dossier de 
preuves  
-Restitution personnalisée des résultats  
- Questionnaire de satisfaction dans 
une logique d’amélioration continue 

 
 LES + DE CETTE FORMATION 
-Un accompagnement individualisé 
centré sur le projet professionnel du 
candidat  
-Des mises en situation managériales 
concrètes et contextualisées  
-Une progression structurée des 
compétences par domaine  
-Une préparation sécurisée à la 
certification RS6269  
-Une équipe habilitée et expérimentée, 
engagée dans une démarche qualité et 
d’amélioration continue  

 

      DÉMARCHE QUALITÉ 
Dans une logique d'amélioration 
continue, un questionnaire de 
satisfaction est remis en fin de 
formation. Les appréciations sont 
analysées pour faire évoluer nos 
prestations. 

 

    PROTECTION DES DONNEES 
(RGPD) 
Les données personnelles collectées 
sont utilisées pour la gestion 
administrative et pédagogique de votre 
dossier. Notre politique de 
confidentialité est accessible sur notre 
site internet. 

 

  TARIF :  
Variable selon les besoins identifiés 
€/personne 

 

   LIEUX DE FORMATION :  

NEXTLEVELPRO - NORD 

94 rue Sainte-Marie – 97400 Saint-

Denis 

 

NEXTLEVELPRO - SUD 

 2A, 2B rue Samuel Treuthard – 97450 

Saint-Louis  

 

Locaux accessibles aux personnes en 
situation de handicap et aux PMR. 

 


