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CONTEXTE ET FINALITE
Les outils d’intelligence artificielle générative sont de plus en plus utilisés dans les
activités professionnelles du secteur tertiaire, notamment pour la création de
contenus rédactionnels et visuels. Toutefois, leur utilisation nécessite des
compétences spécifiques afin de garantir la qualité des contenus produits, la

48 PUBLIC:
La certification s'adresse aux

salariés et demandeurs d’emploi
du secteur tertiaire dont le métier

inclue la production de contenus protection des données professionnelles, I'accessibilité des informations et le respect
rédactionnels (courriels, notes de du cadre réglementaire.
synthése, rapports, comptes- Cette formation vise a permettre aux professionnels d’acquérir les compétences

nécessaires pour utiliser de maniere efficace et responsable les outils d’IA générative
dans un contexte professionnel, en conformité avec les exigences d’accessibilité, de
confidentialité et de réglementation en vigueur.

rendus, articles...) ou visuels
(publications réseaux sociaux,
images destinées a des rapports,

des synthéses, des sites OBIJECTIFS :

internet...). -Définir et mettre en ceuvre une stratégie d'implémentation de I'Intelligence
Artificielle (IA) Générative sur un poste de travail, visant a identifier les taches a

Elle est congue pour répondre aux optimiser et a sélectionner les bons outils pour le faire, et a batir un plan d'actions

besoins spécifiques des structurant l'intégration de I'lA Générative sur le poste de travail.

professionnels exercant dans les -Utiliser de maniére optimale les outils d'IA Générative en vue de créer des contenus

rédactionnels et visuels efficaces, évitant tout risque de violation de la confidentialité
des données et inclusifs (accessibles aux personnes en situation de handicap).

-Evaluer et solutionner les problématiques éthiques et/ou réglementaires liées a
I'utilisation d'outils d'IA Générative afin de créer des contenus respectant les derniéres

domaines de l|'assistanat, du
secrétariat, du marketing, de la
communication, des ressources

humaines et du juridique. directives de I'lA Act et du Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD).
® DUREE : PRE-REQUIS

Formation : 21 heures Il est préférable d'avoir une premiere expérience dans le monde professionnel
Format : 100% synchrone ainsi qu'une familiarité avec I'utilisation d'Internet.

Modalités : présentiel ou

distanciel EJVOIES D’ACCES :

Rythme : a définir avec * Formation continue * Candidature individuelle (candidat libre)  Par expérience
I’entreprise ou le financeur MODALITES D’ACCES :

*Processus de sélection : 1-Entretien individuel (positionnement et motivation) 2-
‘« MOYENS PEDAGOGIQUES : Renseignement dossier de candidature 3-Réalisation de tests de positionnement.

-Poste informatique avec acces DELAIS D’ACCES :

internet *3 semaines a 2 mois selon le dispositif engagé.

-Tableau Blanc / Paperboard

-Ecran Intéractif [ LE PROGRAMME :

-Supports de cours numeriques et I Module 1 - Définir une stratégie d’implémentation de I'IA générative (C1) - Durée : 3h30

imprimés

-Acces aux outils d’IA générative :
(ChatGPT, Google Gemini, Adobe
Firefly, Microsoft Copilot)
-Plateforme de visioconférence
(Zoom, Teams)

-Espace collaboratif (Google Drive,

Analyse d’un contexte professionnel

Identification des taches de création de contenus optimisables par I'lIA

Présentation des outils IA générative (ChatGPT, Gemini, Mistral, Claude, Copilot...)
Elaboration d’un plan stratégique d’implémentation IA orienté création de contenus

[ Module 2 - Rédiger un prompt optimal (Prompt Engineering) (C2) - Durée : 3h30
Principes fondamentaux du prompt engineering

Structure d’un prompt optimal (Réle, Cible, Objectif, Contexte, Format) Rédaction de prompts

LIl pour contenus rédactionnels professionnels Rédaction de prompts pour contenus visuels
Analyse et amélioration des résultats générés

© METHODES B Module 3 - Garantir la confidentialité des données (C3) - Durée : 3h

PEDAGOGIQUES : Identification des données sensibles en contexte professionnel

-Alternance d’apports théoriques Risques liés a I'utilisation de I'lA générative

et pratiques Bonnes pratiques de sécurisation et d’anonymisation

-mises en pratique encadrées Correction de prompts a risque

-études de cas [ Module 4 - Produire des contenus inclusifs et accessibles (C4) - Durée : 3h

-exercices par compétence Principes de I'accessibilité numérique
Adaptation des contenus aux handicaps visuel, auditif et cognitif

Date de mise a jour : 25/08/2026 Rédaction de prompts intégrant I'accessibilité

Analyse critique de contenus générés

Page 1sur2



@ 0692 45 80 53 - 0692 92 65 39

fr - email : com

{

s DISPOSITIFS ET
FINANCEMENTS

-Eligible au CPF, AIF (France Travail)
-Plan Développement des
Compétences

-Paiement en 2, 3, 4 ou 10 fois sans
frais.

SUIVI ET RESULTATS
-Feuilles d’émargement
-Autoévaluation de niveau en
début de formation et fin de
formation
-Exercices pédagogiques encadrés
pendant la formation
-Questionnaire de satisfaction a
chaud

LES + DE CETTE FORMATION
-Formation 100 % synchrone avec
formateur présent en permanence
-Pédagogie active et participative
-Mise en pratique encadrée
sur des outils d’IA générative
-Formateurs disposant d’une
expérience professionnelle
significative

= DEMARCHE QUALITE

Dans une logique d'amélioration
continue, un questionnaire de
satisfaction est remis en fin de
formation. Les appréciations sont
analysées pour faire évoluer nos
prestations.

+ PROTECTION DES DONNEES
(RGPD)
Les données personnelles
collectées sont utilisées pour la
gestion administrative et
pédagogique de votre dossier.
Notre politique de confidentialité
est accessible sur notre site
internet.

¢ TARIF :
1490€/personne (tout public)

© LIEUX DE FORMATION :
NEXTLEVELPRO - NORD
94 rue Sainte-Marie — 97400 Saint-
Denis

NEXTLEVELPRO - SUD
2A, 2B rue Samuel Treuthard —
97450 Saint-Louis

Locaux accessibles aux personnes en
situation de handicap et aux PMR.
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I LE PROGRAMME :

[ Module 5 - Optimiser les contenus générés par I'IA (C5) - Durée : 4h
Techniques d’optimisation par enrichissement du contexte Amélioration du style, du ton, du format
Réécriture assistée par IA

Comparaison avant / apres optimisation

. Module 6 — Conformité éthique, RGPD et IA Act (C6) - Durée : 4h

Présentation du RGPD appliqué a I'lA générative Présentation de I'lA Act

Identification des risques éthiques et reglementaires

Mise en place d’une veille reglementaire

% VALIDATION :

En fin de parcours, les apprenants s’engagent a passer I'examen en vue de I'obtention de la
certification « Création de contenus rédactionnels et visuels par 'usage responsable de
I'intelligence artificielle générative », enregistrée auprés de France Compétences par Inkréa
Certifications sous le numéro RS6776.

Date enregistrement : 02-10-2024 —Date d’échéance de I'enregistrement : 01-10-2029

Le passage de la certification consiste en un écrit a rendre sous 10 jours apres la fin de la
formation, basé sur 6 cas pratiques, suivi d’'une soutenance orale de 20 minutes.

Processus de candidature : afin de s’inscrire a la certification, le candidat devra transmettre son
dossier de candidature accompagné d’un CV a jour.

@ HANDICAP - ACCESSIBILITE AUX PSH
Si vous étes une personne en situation de handicap et que vous souhaitez aménager la
formation pour y participer dans les meilleures conditions, contactez notre référente handicap
a djchoeursetvoix@gmail.com ou nextlevelpro974@gmail.com pour analyser les possibilités
d'adaptation a votre situation.
Aménagements possibles :

e Adaptation des supports pédagogiques

e Aménagement du rythme de formation

e  Assistance d'un tiers lors de la formation ou de I'évaluation

e Adaptation des outils et du matériel

e Aménagement des modalités d'évaluation

Procédure : Un entretien est proposé pour analyser les besoins et étudier les adaptations
possibles (pédagogiques, techniques, organisationnelles). Une réponse est apportée sous 5
jours ouvrés.

1] INDICATEURS DE RESULTATS
Taux de satisfaction : 100% en 2026
Taux de réussite aux examens : 100% en 2026
Taux d’employabilité : 100% en 2026

Signature et cachet de 'employeur : Signature du stagiaire :

Nom et prénom du signataire : Nom et Prénom :

Date : Date :
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